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Resultaten inspectieronde cardiologisch zorgtraject

AZ Oudenaarde ontving op 5 december een inspectiebezoek van Zorginspectie voor het cardiologisch
zorgtraject.

Concreet bezochten de inspecteurs de afdeling intensieve zorgen (IZ) en hartbewaking en de
verpleegafdelingen inwendige ziekten.

Algemeen

De inspecteurs van Zorginspectie hebben drie thema’s gecontroleerd: personeel, veilige zorg en
gestandaardiseerde zorg. Er konden geen tekortkomingen worden vastgesteld, AZ Oudenaarde
behaalde een bijna perfecte score op de hele lijn.

Resultaten per thema

Personeel
AZO is in orde voor zowel de medische als de verpleegkundige bestaffing.

Veilige zorg

De inspecteur ging na of beademingstoestellen, monitoren en defibrillatoren een jaarlijks onderhoud
kregen. Ook de telemetriebewaking werd gecontroleerd en er werd nagegaan of een
verantwoordelijke aangeduid was om de monitoring op te volgen. Alle toestellen waren in orde.

Op de verpleegafdelingen werd nagegaan of er een oproepsysteem beschikbaar was in de
patiéntenkamers. Ook hier waren geen tekortkomingen.

Gestandaardiseerde zorg

Op de afdelingen werd nagevraagd of een staand order voor pijnbeleid beschikbaar was. In AZ
Oudenaarde wordt met een algemeen order voor pijnbeleid gewerkt, waardoor ook dit item werd
goedgekeurd. De inspecteur controleerde daarna 8 dossiers op aanwezigheid van een pijnscore. Op
20 gecontroleerde dagen was er één dag waarin er geen pijnscore werd genoteerd. Dit werd
doorgegeven aan de betrokken zorgverlener.

Conclusie
De inspecteurs stelden vast dat een nieuwe inspectieronde niet nodig is, aangezien AZ Oudenaarde
aan alle kritieke punten voldaan heeft. Er waren geen tekorten die verdere opvolging behoefden.
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